
 

 

 

ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΑ, ΠΡΩΣΟΒΟΤΛΙΕ΢ ΚΑΙ ΔΙΚΣΤΩ΢ΕΙ΢  
ΓΙΑ ΣΗΝ ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΚΑΙ ΙΚΑΝΟΣΗΣΩΝ ΕΞΩ΢ΣΡΕΦΕΙΑ΢ 

Τλοποίθςθ Προγράμματοσ Επιμόρφωςθσ ΚΜ 5 

ΣΟΠΟ΢ ΔΙΕΞΑΓΩΓΗ΢: Ξενοδοχείο Les Lazaristes, Κολοκοτρώνθ 16, 56430 ΢ταυροφπολθ Θεςςαλονίκθσ 
 

ΕΙ΢ΗΓΗΣΕ΢: Α' Ενότθτα:  ΓΚΙΩ΢Η ΢ΣΤΛΙΑΝΗ 
 Β' Ενότθτα:  ΜΠΕΡΣ΢ΙΜΑ΢ ΑΛΕΞΑΝΔΡΟ΢, Σ΢ΟΛΙΔΟΤ ΒΙΚΣΩΡΙΑ 
 Γ' Ενότθτα:  ΦΙΛΑΔΑΡΛΗ΢ ΧΑΡΑΛΑΜΠΟ΢ 
 

ΣΜΗΜΑ ΚΜ 5 Ώρεσ Διεξαγωγισ  
Πζμπτθ, 14 Νοεμβρίου 2013 16:00 - 21:00 5 

Παραςκευι, 15 Νοεμβρίου 2013 16:00 - 21:00 5 

΢άββατο, 16 Νοεμβρίου 2013 09:00 - 19:00 10 
   

Πζμπτθ, 5 Δεκεμβρίου 2013 16:00 - 21:00 5 

Παραςκευι, 6 Δεκεμβρίου 2013 16:00 - 21:00 5 

΢άββατο, 7 Δεκεμβρίου 2013 09:00 - 19:00 10 

΢ύνολο Διδακτικών Ωρών 40 
 

 

  
Ε Κ Π Α Ι Δ Ε Τ Σ Ι Κ Ε ΢  Ε Ν Ο Σ Η Σ Ε ΢  ΑΡΙΘΜΟ΢ ΩΡΩΝ 

Α ΢ΣΡΑΣΗΓΙΚΗ ΓΙΑ ΣΗΝ ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΕΞΩ΢ΣΡΕΦΟΤ΢ ΠΡΟ΢ΑΝΑΣΟΛΙ΢ΜΟΤ  "8 Βήματα για να Εξάγω" 

1 Ειςαγωγι ςτο Πρόγραμμα Εξωςτρζφειασ και Ανάλυςθ του Ρόλου των Προγραμμάτων Δια βίου Μάκθςθσ 1 

2 Ειςαγωγι ςτισ Βαςικζσ Ζννοιεσ Εξαγωγών  και Διαδικαςίεσ Διάγνωςθσ του Βακμοφ Εξωςτρζφειασ τθσ Επιχείρθςθσ    2 

3 
Διαχείριςθ Αλλαγισ και Εξαγωγικι Ετοιμότθτα. Σεχνικζσ και Οργανωτικζσ Απαιτιςεισ για τθν Ανάπτυξθ Εξαγωγικοφ 
Προςανατολιςμοφ. Ανάπτυξθ διαπροςωπικών δεξιοτιτων (επικοινωνίασ, διαπραγματεφςεων, επίλυςθσ ςυγκροφςεων) 

2 

4 
Διαδικαςίεσ Προςαρμογισ τθσ Επιχείρθςθσ και του Ανκρώπινου Δυναμικοφ ςτισ Απαιτιςεισ του Εξωςτρεφοφσ 
Προςανατολιςμοφ.  Η δυναμικι τθσ ομάδασ και θ επίδραςι τθσ ςτον Προςανατολιςμό Εξωςτρζφειασ. ΢φνκεςθ 
Ομάδων, Κατανομι Αρμοδιοτιτων και Ενδοεπιχειρθςιακι ΢υνεργαςία.  

3 

5 Τιοκζτθςθ Οργανωςιακισ Κουλτοφρασ Ποιότθτασ και ΢υςτθμάτων Διαχείριςθσ Ποιότθτασ ςε  ΢υνκικεσ Εξωςτρζφειασ  2 

΢ύνολο Ωρών Α' Ενότητας 10 
    

Β ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΕ΢ ΑΝΑΠΣΤΞΗ΢ ΕΞΑΓΩΓΩΝ 

1 Εξαγωγικό Μάρκετινγκ και ΢υςτθματοποίθςθ τθσ Εξαγωγικισ Δράςθσ. Αξιολόγθςθ Αποτελεςμάτων ςε ΢χζςθ με τα 
Αναμενόμενα Οφζλθ και τουσ Χρθςιμοποιοφμενουσ Πόρουσ   

2 

2 Διαδικαςία Κακοριςμοφ Πελατολογίου και Διαδικαςίεσ Αναηιτθςθσ ΢υνεργατών ςτο Εξωτερικό. 3 

3 Η Διαμόρφωςθ του Προϊόντοσ για Εξαγωγι (ςιμανςθ, προδιαγραφζσ, πολιτικι ποιότθτασ). Σροποποιιςεισ και 
Ανάπτυξθ Νζων Προϊόντων, Κατοχφρωςθ ΢ιματοσ. 

3 

4 Οι εξαγωγικζσ διαδικαςίεσ και οι κρίςιμοι παράγοντεσ που επθρεάηουν τθν αποτελεςματικότθτα τουσ. Σεχνικζσ 
διαπραγματεφςεων με εςτίαςθ ςτθν διαπολιτιςμικότθτα.     

3 

5 Σελωνειακά και φορολογικά κζματα που αφοροφν τθν ανάπτυξθ επιχειρθματικισ εξαγωγικισ προςπάκειασ 4 

6 Σρόποι διαςφάλιςθσ πλθρωμών 3 

7 Ο ρόλοσ των μεταφορών και οι διαδικαςίεσ διανομισ των προϊόντων ςτο εξωτερικό 2 

΢ύνολο Ωρών Β' Ενότητας 20 
  

Γ ΕΚΠΟΝΗ΢Η ΢ΧΕΔΙΟΤ ΕΞΩ΢ΣΡΕΦΟΤ΢ ΠΡΟ΢ΑΝΑΣΟΛΙ΢ΜΟΤ 

1 Διαδικαςίεσ Κακοριςμοφ των Θεςμικών και Σεχνικών Προχποκζςεων για τθν Ανάπτυξθ Εξαγωγικισ Δραςτθριότθτασ. 2 

2 Διαδικαςίεσ Ζρευνασ Αγοράσ για τθν Αξιολόγθςθ ΢υνκθκών & Ιεράρχθςθ Ευκαιριών για τθν Επιλογι Αγορών ΢τόχων 3 

3 Κακοριςμόσ των τρόπων ειςόδου ςτισ αγορζσ του εξωτερικοφ και επιλογι δικτφων ςτο εξωτερικό   3 

4 ΢τρατθγικι επιλογισ προϊόντων για Εξαγωγι  και Κακοριςμόσ ΢τόχων Διεκνοποίθςθσ. 2 

΢ύνολο Ωρών Γ' Ενότητας 10 

 


